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SO FU NKTIONIERT ’ S

Loggen Sie sich auf www.emotion-partner.com 
mit Ihrem Benutzernamen und Passwort ein !

Das EMOTION Partnerportal unterstützt Sie bei der Abwicklung 
aller Reservierungen und Buchungen, aber auch bei der Abrechnung 
und Gutschrifterstellung sowie bei Ihrer Datenpfl ege.

Zusätzlich informieren wir Sie regelmäßig im Menüpunkt »NEWS« 
über neue Projekte, Trends und Neuigkeiten.
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1 HINWE I S ERSTANME LDU NG

› Gehen Sie auf www.emotion-partner.com
› Klicken Sie links oben auf den Button »PASSWORT ZURÜCKSETZEN«
› Geben Sie den Benutzernamen ein, den wir Ihnen per E-Mail bekannt gegeben haben (inkl. Leerzeichen)
› Klicken Sie auf »PASSWORT ZURÜCKSETZEN«
› Sie erhalten im Anschluss an Ihre E-Mail Adresse einen Link. 

Folgen Sie diesem Link und vergeben Sie ein neues, sicheres Passwort. 
Bewahren Sie das Passwort gut auf.

Das Portal steht Ihnen dann ab sofort 
für die Abrechnung bereit !

EMOTION 
PARTNERPORTAL

Folgen Sie diesem Link und vergeben Sie ein neues, sicheres Passwort. 

Al les auf
einen Blic k



Für Fragen stehen wir Ihnen von Montag bis Freitag 
von 9.00–16.00 Uhr zur Verfügung!

Telefon: +43-(0)1-503 42 22-0
E-Mail: office@emotion-partner.com
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ANFRAGEN
Hier finden Sie alle aktuellen 
und von Ihnen noch nicht  
bearbeiteten Anfragen.  
Wir bitten Sie angeführte  
Buchungsanfragen rasch  
zu bearbeiten!

BUCHUNGSÜBERSICHT
Hier finden Sie alle Buchungen 
die von Ihnen bearbeitet und 
akzeptiert, und dem Gast 
schriftlich bestätigt, wurden. 
Zum jeweiligen Anreisetag 
können Sie die einzelnen Bu-
chungen unter dem Menüpunkt 
»AKTIVIERUNG« bearbeiten.

ABRECHNUNG
Bitte kennzeichnen Sie  
jene von Ihnen erfolgreich 
abge wickelten und zur Ab-
rechnung freigegebenen Auf-
enthalte, und klicken Sie auf  
»GUTSCHRIFT ERSTELLEN«.

PARTNERDATEN
Hier finden Sie alle gespeicherten 
Informationen und Daten wie 
beispielsweise Adress-, Kontakt- 
und Bankdaten, Stimmungsbilder, 
Piktogramme sowie die Partner- 
und Leistungsbeschreibung. 

AKTIVIERUNG
Bitte tragen Sie den Abrech-
nungscode in das freie Feld 
ein. Den Abrechnungscode 
finden Sie auf der Reservie-
rungsbestätigung bzw. am 
Gutschein, den Sie vom  
Gast bei der Anreise erhal-
ten. Gerne können Sie eine 
hotel interne Buchungsnotiz 
wie beispielsweise eine  
Buchungsnummer, Gäste-
nummer, usw. angeben. 
 
Zur Aktivierung klicken Sie 
bitte auf »SPEICHERN«.

GUTSCHRIFTEN
Ihre aktuelle Gutschrift sowie 
alle bisherigen Gutschriften  
finden Sie übersichtlich gereiht 
unter dem Menüpunkt  
»GUTSCHRIFTEN«.

Die Gutschriften werden eine 
längere Zeit gespeichert und 
können jederzeit herunterge-
laden oder ausgedruckt werden.

NEWS
In regelmäßigen Abständen 
informieren wir Sie hier über 
neue Trends und Projekte im 
Tourismus-, Freizeit- und  
Erlebnisbereich.

Aus Sicherheitsgründen bitten wir Sie nach jedem Besuch  
auf www.emotion-partner.com den Logout-Button zu betätigen.4

Nach Ihrem erfolgreichen Login f inden Sie mehrere Menüpunkte (Anfragen, Buchungsübersicht, Aktivierung, usw.)  
wo Sie alle wichtigen Informationen und Übersichten vorf inden. 3
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